
Ingresa el correo electrónico al cual recibiste la 
notificación, haz clic en Continuar.

Al verificar tu información se generará un 
nuevo correo con la clave dinámica que debes 
ingresar al sistema. Haz clic en Continuar.

Podrás ver la representación gráfica del pagaré y 
tendrás la opción de aceptarlo o rechazarlo. 

En el caso en que rechaces el documento, el sistema 
te solicitará los motivos. 

Firma del pagaré
desmaterializado. 

Ingresa al correo con la notificación y haz clic en 
el botón: Título del documento. 

Allí debes validar tu identidad.

Para este procedimiento es muy importante 
que actualices tus datos: correo electrónico 
y celular.

Si tu crédito es aprobado recibirás un correo donde te indicaremos
que debes proceder con la firma del pagaré desmaterializado. 



Ahora se realizará un captura de tu rostro, para 
esto se activará la cámara del dispositivo en 
donde estás ejecutando el proceso, el cual tomará 
una imagen. Esta es la evidencia biométrica 
del proceso de firma electrónica.

Debes seleccionar la opción del medio de envío 
de la clave dinámica. Las opciones son: mensaje 
de texto o mensaje de WhatsApp. Haz clic en 
Continuar. 

Recibirás el mensaje en tu celular. Es muy 
importante que tu información esté actualizada.

El siguiente paso es digitar la clave dinámica que 
recibiste en el celular. Luego haz clic en 
Continuar.

Una vez esté firmado, se desplegará el mensaje 
de confirmación. Haz clic en Finalizar.




