
 

 

 

 

 

NOMBRE DEL CARGO: “Promotor de Servicio” 
 
PROPÓSITO FUNDAMENTAL DEL CARGO:  
Asociar a los empleados de las empresas generadoras del vínculo, así como gestionar el uso 
de los servicios y beneficios del Fondo, través de la implementación de estrategias 
comerciales que contribuyan al cumplimiento de las metas organizacionales. 
  
A QUIÉN LE REPORTA: Director de Servicio. 

VIGENCIA CONVOCATORIA: Hasta el 12 de noviembre de 2021. 

 

 

 

FORMACIÓN ACADÉMICA: Estudiante universitario, desde séptimo semestre de 
formación, preferiblemente en carreras administrativas. 
 
COMPETENCIAS:  
 
Excelente fluidez verbal, capacidad para trabajar bajo presión, excelente actitud de 
servicio y  relaciones interpersonales, técnicas de persuasión, inteligencia 
emocional, organización del trabajo, gestión de la información, compromiso 
organizacional, orientación a resultados, manejo paquete office, redacción eficaz. 

      
ANTIGÜEDAD EN LA COMPAÑÍA: Mínimo un año. 
 
 
 
 
 
Evaluación, entrevista y pruebas:  50%. 
Entrevista con Jefe Inmediato y Gerencia: 50%. 

INFORMACIÓN GENERAL DEL CARGO 

REQUISITOS DEL CARGO 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN  


